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Praxis – Software ?   Praxis – Software !

Nach bald 20 Jahren Erfahrungen mit den verschiedensten Software-Herstellern und 
Praxisadministrations-Programmen im Rahmen einer pädiatrischen Gruppenpraxis habe 
ich Verschiedenes erlebt. Bei dem einen Hersteller ist die Software einfach im Layout, 
aber umso komplizierter in der Bedienung, beim Anderen kann die Software alles und 
verunmöglicht so die praktische Anwendung im Alltag. Des Weiteren sind bei Dritten 
beide Probleme vorhanden. Dann wiederum wird mit Eingabemöglichkeiten geworben, 
wie Scanner, Strichcode-Leser oder Pen, die im Alltag ebenfalls versagen.

Auf Grund der über die Jahre angesammelten Frustrationen, entstand der Wunsch eine 
eigene Software in Zusammenarbeit mit Fachleuten zu entwickeln. Und bei dieser, 
glauben wir mit Ueberzeugung sagen können, steht erstmals der Praxisablauf im Vor-
dergrund. Leistungen werden nicht mehr aus riesigen Datenbanken ausgewählt, sondern 
nur die benötigten, kombinierbaren Informationen. So ist die Tagesliste (Patienten, die 
am gleichen Tag in der Praxis erscheinen), eine solche Vereinfachung, dass es dem Arzt 
in wenigen Schritten gelingt, die Leistungen selbst und ohne Schwierigkeiten zu erfassen, 
dies ohne zusätzlichen Fehlerquellen bei der Eingabe von Dritten.

Natürlich kommen die ganzen «Bells and Whistles» die in anderen Programmen auch 
vorhanden sind, ebenfalls zum Zuge, jedoch diskret im Hintergrund und nur bei Bedarf.

simTAR ist die Folge einer kontinuierlichen Auseinandersetzung mit dem Praxisablauf 
und nicht den theoretischen Möglichkeiten einer Software. Ich denke, dieser Effort hat 
sich gelohnt.

simTAR ist eine Praxis-Software, welche diesen Namen verdient.

Ich wünsche ihr viel Erfolg
     Dr. med. Thomas Baumann
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Administrations-Software für Arztpraxen mit Tarmed-Integration
«Einfach und klar in der Handhabung - Mächtig im Funktionsumfang»

simTAR wird in enger Zusammenarbeit mit einer Gruppenpraxis entwickelt. Dabei 
entsteht eine Administrations-Software, die alle Anforderungen des Tarmed erfüllt. 
Daneben soll sie in Allgemein- wie auch Spezialpraxen (z. Bsp. Kinderarzt) eingesetzt 
werden können. Dazu gehört auch eine integrierte Abwicklung von Geschäften und 
Leistungen ohne Tarmed-Pfl icht (z. Bsp. Bücher und Lehrmittel).

Im Mittelpunkt der Entwicklung stehen die Menschen - und die Abläufe des administ-
rativen Alltags.

simTAR ist unabhängig von der verwendeten Hardware. Ganz gleich, ob Sie einen 
Macintosh oder einen PC einsetzen, die Oberfl äche und die Funktionen bleiben 
identisch. Als Basis für die Applikation wird die Datenbank FileMaker Pro eingesetzt, 
dadurch ist der Einsatz in gemischten EDV-Umgebungen möglich. Diese Grundlage 
garantiert auch einen grossen Spielraum für kostengünstige Individualanpassungen.

Hauptmenü von simTAR mit Zugang zu den 
wichtigsten Modulen
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Merkmale

Adress-/Klientenverwaltung

- Adressverwaltung mit umfangreichen Eingaben zum Klientenstamm und zugehörigen 
Sekundäradressen

- Integrierte Verwaltung von Lieferanten-, Mitarbeiter- und allgemeinen Adressen
-  Mehrere Zuweiser pro Klient, sowie zugehörige Personen (Eltern, Kinder, Bezugsper-

sonen, etc.)
- Krankenkassen- und IV-Stellen hinterlegt
- Integrierte Textverarbeitung und -verwaltung für Korrespondenzen mit Volltextsuche
-  Verschiedene Korrespondenzarten, Serienbrieffunktion und Email-Versand auf Wunsch 

direkt aus der Datenbank
- Berichte und IV-Formulare
- Anbindung von Word und Excel auf Wunsch möglich (z. Bsp. Serienbriefe, Adresslis-

ten)
- Übersicht von Korrespondenzen und Behandlungen/Rechnungen direkt aus dem 

Adressstamm.
- Recall-Funktion für nächste Konsultation
- Eingebauter Katalog der ICD 10-Diagnosecodes
- einfachste Erfassung und Verwaltung der Krankengeschichte
- Ansteuerung von Label-Druckern
-  Krankenblatt mit Perzentilenkurven
- Mitarbeiterverwaltung mit Dignitäten der Ärzte, EAN- und ZSR-Nummern (pro Arzt)

Erfassung der Klientendaten. Rechts haben Sie 
die Zuweiser, erfasste Berichte und Behandlun-
gen direkt im Zugriff.
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Terminliste pro Arzt mit der Möglichkeit, sofort 
nach der Behandlung die Leistungen zu erfassen

Tarmed-Leistungen, Medikamente und Laborleistungen

-  Kompletter Leistungsstamm mit sämtlichen Tarmed-Leistungen, Medikamenten und 
Laborleistungen

-  Direkte und einfache Auswahl von in der Praxis regelmässig vorkommenden Leistun-
gen, Medikamenten und Laborleistungen (pro Arzt) für die Verrechnung

- Pro Arzt frei defi nierbare Behandlungsblöcke für vereinfachte Leistungserfassung. 
Ergänzungen sowie Neuerstellung solcher Blöcke während der Leistungserfassung 
möglich. 

-  Leistungserfassung mit Validierung anhand der Tarmed-Spezifi kation (Regelwerk)
- Druck von Leistungsblättern 
-  Lagerverwaltung mit Bestellwesen für Medikamente und Laborleistungen
- Spezielle ärztliche Leistungen möglich - eignet sich auch für Praxen ohne Tarmed-

Pfl icht (Therapiezentren, etc.)
- «Private Leistungen» (z. Bsp. Verkauf von Lehrmitteln, Dokumentationen - oder belie-

biger Artikel) möglich

Agenda

- Eingabe und Verwaltung von Terminen/Sitzungen mit Übersichten für mehrere Ärzte
- Terminlisten pro Arzt und/oder pro Praxis des aktuellen Tages
-  Leistungserfassung direkt aus der Terminliste
- Übersichten zum Tagesverlauf (Behandlungen und Rechnungen) pro Tag oder über 

einen beliebigen Zeitabschnitt
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Ausbaufähigkeit

Als Erweiterungen sind erhältlich:

- DTA-Modul (Anschluss an e-Banking)
- Serienmail-Modul (für Massenmailings - Ergänzung der Mail-Funktion von simTAR)
- Lohnmodul (SUVA-geprüft)
- Schnittstellenmodul für Anschluss an bestehende FIBU
- Migrationsmodul für Übernahme bestehender Adressdaten in simTAR
- Erweiterungen auf Kundenwunsch (fast alles ist möglich...)

ReM Software bietet andere Module an, welche 
in simTAR integriert werden können:
Digitopia Lohn: Suva-geprüfte Lohnverwaltung
DigiTopiA: Modul für e-Banking

Generelles

- Datensicherheit durch Einlog-Mechanismus (Benutzername und Passwort für Starten 
des Programms erforderlich)

- Fein defi nierbarer Zugriffsschutz für angemeldete User in den massgebenden Modu-
len

- Umfassende Konfi gurationsmöglichkeiten, um simTAR an Ihre Bedürfnisse anzupas-
sen

Rechnungswesen

-  Rechnungswesen mit benutzerseitig defi nierbarer Periode für automatisierten Rech-
nungslauf mit Kontrollmöglichkeit

- Übergabe der Rechnungsdaten an ein TrustCenter
- Bedrucken von blauen/orangen Einzahlungsscheinen
- Integriertes Mahnwesen
- Eingabe der Diagnose für die Krankenkasse
- Ausführliche Statistiken und Auswertungen über frei defi nierbare Zeitperioden
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In der Leistungserfassung haben Sie rechts 
direkten Zugang zu den von Ihnen benutzten 
Leistungen und Medikamenten, sowie vordefi -
nierten Behandlungsblöcken,

Typische Abläufe

Sie wollen...

... nach einer Behandlung die erbrachten Leistungen sofort eingeben.

simTAR zeigt Ihnen eine Liste all Ihrer Termine pro Tag. Mit einem Klick gelangen Sie aus 
dieser Liste in die Leistungserfassung und können dort die Leistungen eingeben. Damit 
Sie den Kopf frei haben für den nächsten klienten, können Sie im gleichen Arbeitsgang 
die KG nachtragen.

... eine Rechnung erstellen, welche nicht mit einem Termin verbunden ist (z. Bsp. Verkauf 
von Büchern)

Erstellen Sie direkt aus den Adressen eine sogenannte Privatrechnung und geben Sie die 
zu verrechnenden Positionen ein. Sie können oft verwendete Leistungen auch im Leis-
tungsstamm als eigene Rubrik hinterlegen.

... der Krankenkasse einen Bericht schreiben.

Suchen Sie den Klienten im Klientenstamm und wählen Sie die Korrespondenzadresse. 
Alle einem Klienten zugeordnete Adressen (Zuweiser, Krankenkasse, zugehörige Adres-
sen - Eltern, Pfl egeeltern, etc - stehen Ihnen für die Korrespondenz zur Verfügung. Ihr 
Vorteil: unabhängig vom Empfänger ist die Korrespondenz beim Klienten hinterlegt und 
so rasch auffi ndbar. 
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Sie interessiert...

... welche Leistungen Sie heute bereits eingegeben haben.

Rufen Sie aus der Liste Ihrer Termine eine Übersicht aller heute erbrachten - resp. bereits 
eingetragenen - Leistungen auf. Damit haben Sie die Garantie, dass nichts vergessen 
geht.

... welche Leistungen Sie auf Rechnung eines anderes Arztes erbracht haben.

In simTAR ist dies nur eine von vielen Statistiken und Auswertungen.

... was das Tarmed-Regelwerk über die Leistung 28.0160 zu sagen hat.

Direkt aus der Leistungserfassung heraus kann auf die medizinischen und technischen 
Interpretationen zugegriffen werden.

... was hinter dem Diagnose-Code M82.88 steht?

Rufen Sie den gesamten ICD-10 Katalog auf und schlagen Sie die gewünschte Diagnose 
nach.

Um Ihnen den Einstieg in den Tarmed zu 
erleichtern, haben wir in simTAR die Interpreta-
tionen und das Regelwerk als Nachschlagwerk 
eingebunden
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Dienstleistungen

Dienstleistungen im Rahmen einer Installation bieten wir zu einem Spezialstundenansatz 
von CHF 150.- an (exkl. MwSt).

Beispiele solcher Dienstleistungen:
 
- Spezieller Datenimport aus bestehenden Softwarelösungen
- Individualanpassungen - wie Anpassen der Briefschaften auf neues Briefpapier und 

Etikettenformate
- Individuelle Statistiken und Listen 
- Spezielle Schulungen (z. Bsp. Intensivkurse zur Datenbank FileMaker Pro)
- Installation Datenbank-Server/-Arbeitsplätze, Backup, etc.
- Installation Hardware
- Beratung (z. Bsp. Hardwarebeschaffung, Vernetzung, Datensicherheit, Internetanbin-

dung)

Lizenzwesen*

Wir bieten simTAR als «Arzt-Lizenz» an. Es fallen somit keine zusätzlichen Lizenzkosten 
an - egal, ob ein Arbeitsplatz installiert wird oder mehrere.

Die Lizenzen für die Grundsysteme (Betriebssystem, FileMaker Pro, etc.) sind nicht in 
den simTAR - Lizenzen enthalten.

* die Preise für die simTAR Lizenzen entnehmen 
Sie bitte der beigelegten Preisliste.

Die Agenda bietet Ihnen einen Überblick über 
Ihre Termine und die Termine Ihrer Kollegen. 
Bis zu 10 Ärzte können damit ihre Termine 
verwalten.
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Einführungskosten

Generell sind bei FileMaker Pro die Einführungskosten sehr gering. Selbstverständlich 
hängt das von den gewünschten Zusatzmodulen und Erweiterungen ab (die Lösungen 
sind in einem weiten Bereich anpass- und erweiterbar). Die im Grundpreis enthaltene 
Einführung vor Ort genügt in der Regel, wenn Benutzerinnen und Benutzer bereits Erfah-
rungen im Umgang mit EDV haben.

Während der Einführungszeit kann auf Wunsch ein telefonischer «Pikett-Dienst» einge-
richtet werden. Ausführliche Schulungen und Einführungen sind ohne Weiteres möglich. 
Die Kosten können Sie dem Abschnitt «Weitere Dienstleistungen» entnehmen.

simTAR läuft sowohl auf den neuesten Macin-
tosh-Computern wie allen handelsüblichen PCs. 

Hardware/Basis-Software

Allfällige Hardwarekosten sowie die Kosten der FileMaker Pro-Lizenzen sind nicht in den 
Preisen inbegriffen.

Hardwaremässig sind alle zur Zeit erhältlichen Macintosh- und Windowssysteme ein-
setzbar.

Für FileMaker Pro gibt es folgende Lizenzmodelle/Produkte*:
FileMaker Pro, Einzelplatzversion
FileMaker Pro, 5er Version
FileMaker Pro SERVER

Spezielle Lizenzmodelle sind möglich - Lassen Sie sich von uns beraten. So können bei-
spielsweise für einen Einzelplatz «RunTime» Lösungen erstellt werden. Dabei entfallen 
die Kosten für FileMaker Pro - diese Versionen sind nicht netzwerkfähig und im Unterhalt 
sowie bei Updates teurer.

* die Preise entnehmen Sie bitte der beigelegten 
Preisliste.
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Wartung und Support*

Superuser vor Ort
Ausbildung einer Benutzerin oder eines Benutzers zum «Superuser». 
Bestimmte Eingriffe und Anpassungen können dann selbstständig 
vorgenommen werden.

Schulung (2 halbe Tage) CHF 850.-

Abonnements (Telefon, Email)
Die Preise richten sich nach Anzahl der installierten und dauerhaft genutzten Arbeits-
plätzen 

Telefonsupport
1. Arbeitsplatz  CHF 350.- pro Jahr
Zusätzliche Arbeitsplätze CHF 150.- pro Jahr

Internetsupport
- Support per Email
- FAQ mit den wichtigsten Fragen und Antworten auf der Homepage
- Austausch oder Updates einzelner Module, etc.

1. Arbeitsplatz  CHF 200.- pro Jahr
Zusätzliche Arbeitsplätze CHF 100.- pro Jahr

Wartungsvertrag
Wartungsvertrag mit fi xen jährlichen Kosten
1. Arbeitsplatz  CHF 750.- pro Jahr
Zusätzliche Arbeitsplätze CHF 350.- pro Jahr

* die Preise für die simTAR Lizenzen entnehmen 
Sie bitte der beigelegten Preisliste.
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Fernwartung
Mit zusätzlicher Software (im Grundpreis nicht inbegriffen) ist eine Fernwartung möglich 
(ADSL-Internetverbindung erforderlich)
Preis auf Anfrage - abhängig von der jeweiligen Installation, Netzwerk, etc.

Einsatz Vor Ort nach Abruf
Service und Support vor Ort beim Kunden zum Stundenansatz von CHF 160.- während 
der regulären Arbeitszeit. Gegen Aufpreis sind auch Notfalleinsätze ausserhalb der Ar-
beitszeit (Abend, Wochenende) möglich.

In simTAR ist der gesamte Tarmed-Leistungska-
talog eingebaut. Sie können den Leistungsstamm 
aber auch mit eigenen Leistungen ergänzen
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Kontakt

Haben Sie nach der Lektüre dieses Prospektes noch Fragen? Möchten Sie Näheres wis-
sen oder von der Subscriber-Aktion oder dem Einführungsangebot profi tieren? Zögern 
Sie nicht, uns zu kontaktieren!

Per Post:
ReM Software GmbH
Hans Huberstrasse 31
Postfach
4500 Solothurn

Per Telefon:
Hauptnummer:  032 623 95 05
Büro Basel:  061 271 65 61

Auf dem Internet:
Homepage: http://www.rem-software.ch
Email:   info@rem-software.ch

Um simTAR zu bestellen, senden Sie uns nebenstehenden Talon ausgefüllt zu. Sie wer-
den daraufhin von uns direkt kontaktiert, um einen Termin für die Installation festzule-
gen.



Bestellformular

Ja, ich möchte profitieren*!

Ich benötige ___ Lizenzen (pro Arzt wird eine Lizenz benötigt, darin sind auch die 
Arbeitsplätze der Arzthelferinnen enthalten)

Meine Daten:

Name:  __________________________________

Vorname: __________________________________

Titel:  __________________________________

Name Praxis: __________________________________

Strasse:  __________________________________

Postfach: __________________________________

PLZ / Ort: __________________________________

Telefon:  __________________________________

Fax:   __________________________________

Email:  __________________________________

Ich möchte simTAR auf folgenden Plattformen einsetzen:

❏ Mac OS Classic ❏ Mac OS X ❏ Windows (98, ME, XP, NT, 2000)

❏ Linux (nur Server)

Senden Sie dieses Formularr an eine der folgenden Adressen:

* Bedingungen für die Inanspruchnahme des Subscriber-Angebots:
- Bestellung und Bezahlung bis 1. Januar 2004
- Ausfüllen eines Feedback-Formulars nach einem Monat 
- Einführungsangebot gültig bis 1. März 2004

ReM Software GmbH
Büro Solothurn
Hans Huberstrasse 31
CH-4500 Solothurn, Schweiz
T: ++41 (0)32 623 95 05

ReM Software GmbH
Büro Basel
Burgunderstrasse 8
4051 Basel
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